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LLamediazione
perno della riforma
della grustizia

ILALETTERA]
Mario Quinto *

&% aro Direttore, I'articolo
; * pubblicato nello scorso

numero di Affari & Fi-
1 shanzaeéchiarocircalasi-
Fewt® tuazione della procedu-
ra di mediazione, ma le interviste
allegatecreanosecondomealcuni
dubbi perché fanno intendere che
lamediazione sia qualcosa diassi-
milabile al processo. Invece le due
procedure appartengono a cultu-
re diverse: nella mediazione deci-
dono le parti secondo i loro inte-
ressi, nel processo il terzo, secon-
do diritto. Accordarsi € cosa diver-
sadalitigare: per quanto ovvia, ta-
le differenza non & chiara o non la
sivuole chiarire. Lo scopo del pro-
cessoeindividuaredichisialacol-
pa, mentre quello della mediazio-
ne ¢ favorire la creazione dell’ac-
cordoefficiente ed efficace. Lacul-
turaprocessualenonhanullaache
fare con la cultura consensuale,
mirata a creare “ricchezza” per le

parti e per la collettivita, facilitan-
dolacircolazione didanaroefavo-
rendo gli affari. In Italia “risolvere
le controversie” significa in auto-
matico trovare il colpevole, nella
mediazione si cerca la soluzione.
L’intervento dellegale sirende uti-
le per evitare che I'accordo non
contengailliceita, maunacosaéla
formadell’accordo, un’altrala sua
sostanza che poggia su sei scienze
trale qualinonc'gil diritto: questo
costituisce la cornice e l'affare co-
stituisce il quadro. 1l problema &
creareilconsenso, aldiladellepre-
se di posizione esteriori. Nel mon-
dosonomediatoridifama, oltread
avvocati, sociologi, psicologi, eco-
nomisti. apattocheabbianosupe-
rato un master in Negoziazione-
Mediazione di otto mesi.
Essendounamateria(insostan-
za una negoziazione facilitata da
un terzo) interdisciplinare, ho ela-
boratolateoria della consensuolo-
gia, un metodo scientifico per la
creazione del consenso. Le facolta
di Legge delle universita italiane
hanno grosse responsabilita nel
non insegnare, come avviene nel

mondo, “negoziazione dei con-
tratti”, accanto a “diritto dei con-
tratti” e “mediazione delle contro-
versie” accanto a “procedura civi-
le”. 1l diritto dei contrattinon aiuta
acreare il consenso efficiente, ma
soloa verificare gli eventuali “vizi”
del consenso. La tradizione vede il
contratto come fonte di obbliga-
zioni, il Neg-Med di soddisfazioni.
Non si pud confondere I'allenato-
recon!’arbitro.L'allenatorestudia
le caratteristiche deigiocatorie as-
segnairuoli pit1 adatti per ottene-
re dei risultati. Cosl il mediatore
usaledifferenze trale parti pertra-
sformare il conflitto in opportu-
nita etrovare il risultato insito nel-
I'affarereciproco. Al contrario, co-
me ['arbitro applica il regolamen-
to, notaleviolazioni, punisceilcol-
pevoleenonsicuradell’efficienza
dei giocatori, cost il giudice non si
interessa di quali effetti socioeco-
nomicisi producanosulfunziona-
mento del sistema Paese. Il mini-
stro della Giustizia di recente ha
parlato diun punto di Pil da adde-
bitareallagiustizia. Ancora:1ldirit-
to dei contratti si basa sul dogma
dellavolonta, la consensuologiasi

basasulfattochelagentenonsadi-
stinguere tra cio che vuole e cio di
cui habisogno.

L’attuale funzionamento della
giustizia favorisce il suo utilizzo a
scopiabusivi per cuiil processori-
chiama soprattutto coloro che in-
tendonoritardarel’esecuzione dei
propri impegni, il che determina
un circolo vizioso con effetti disa-
strosi sul sistema Paese. Ma ['art.
96 cpc (lite temeraria) e caduto in
disuso? In momenti di crisi certi
abusi istituzionalizzati andrebbe-
ro evitati inserendo un giudizio di
ammissibilita preliminare. La
questioneédiventata politica: sta-
bilire le priorita strategiche per il
nostro Paese. Sara bene creare un
dibattito su mediazione e proces-
so: un confronto sereno ed ogget-
tivo nell'interesse di tuttie nonso-
lo di alcuni, cosi come ci capita di
assistere oggi controleliberalizza-
zioni (effetto Nimby allargato?)
Dopo I'allontanamento degli in-
vestitori stranieri, spingeremo an-
che gli imprenditori italiani ad al-
lontanarsi e diventare stranieri?
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